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PROTOCOLO E IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA LA PROMOCION DE CONDICIONES NECESARIAS PARA
EL ACCESO, PARTICIPACION, PERMANENCIA, PROGRESO Y PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS
ESTUDIANTES CON TRASTORNOS DEL ESPECTRO AUTISTA: LEY N°21.545 (TEA)

ElColegio Centro Educacional Altair reafirma su compromiso con una educacién inclusivay de calidad, promoviendo
la formacidn integral de todos sus estudiantes, incluyendo a aquellos que presentan Trastorno del Espectro Autista
(TEA) también reconocido actualmente como Condicion del Espectro Autista (CEA). En concordancia con lo
establecido en la Ley N° 21.545 y su Protocolo de actuacion, el establecimiento genera instancias académicas,
valdricas y de acompafiamiento que respetan la diversidad, fomentan la participacion activa y colaborativa de las
familias, y aseguran entornos de aprendizaje accesibles, equitativos y respetuosos. De este modo, se busca
garantizar el desarrollo personal, social y académico de cada estudiante, reconociendo sus talentos y promoviendo
su autonomiay bienestar integral.

La Ley sobre el Trastorno del Espectro Autista (TEA) busca promover la igualdad de oportunidadesy la inclusidon plena
de personas con esta condicién, eliminando la discriminacidon y fomentando un enfoque integral en los ambitos
educativo, social y de salud. Asimismo, busca aumentar la conciencia sobre la neurodiversidad.

Esta normativa se basa en el “Protocolo de respuesta a situaciones de desregulacion emocional y conductual de
estudiantes”, publicado por el Ministerio de Educaciéon en 2022, y establece orientaciones para enfrentar dichas
situaciones de forma empatica y segura dentro del entorno escolar.

Segun el articulo 18 de la ley, el Estado debe garantizar una educacién inclusiva y de calidad, asegurando el acceso,
la participacion y el progreso académico de todos los estudiantes, especialmente de aquellos con TEA, sin sufrir
discriminacién arbitraria. Los establecimientos educacionales, por tanto, tienen la obligacion de construir
comunidades escolares inclusivas.

En este marco, se enfatiza la importancia de eliminar barreras en el acceso y permanencia escolar de estudiantes
con autismo, promoviendo una colaboracién activa entre el estudiante, su familia, profesionales y la comunidad
educativa, para asegurar una trayectoria escolar inclusiva y adaptada a sus necesidades.

El objetivo de este protocolo es entregar orientaciones a la comunidad educativa desde un enfoque preventivo como
de una intervencion directa en aquellas situaciones de desregulacién emocional y conductual (DEC) de estudiantes
que por la intensidad de ésta podria causar dafio fisico y/o emocional para esa propia persona como para otra
miembro de la comunidad escolar. Siempre este abordaje incorpora la participacion de la familia y considera el
criterio de cada realidad particular.
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I. CONSIDERACIONES GENERALES

v

Persona con Trastorno del Espectro Autista (TEA): El Trastorno del Espectro Autista (TEA) es una condicién
del neurodesarrollo caracterizada por dificultades persistentes en la comunicacién e interaccién social,
junto con patrones de comportamiento, intereses o actividades que suelen ser restringidos y repetitivos.
Estas manifestaciones varian en intensidad y forma entre personas, y su diagndstico requiere evaluacion
clinica formal conforme a criterios establecidos, como los del DSM-5 (2013). Cuando estas caracteristicas
generan limitaciones significativas, pueden ser reconocidas como discapacidad, previa evaluacion y
certificacion bajo la Ley N° 20.422.

Desregulacion Emocional y Conductual (DEC): Se refiere a la respuesta emocional y motora frente a
ciertos estimulos o situaciones desencadenantes, donde nifios, nifias, adolescentes o jévenes reaccionan
con talintensidad que no logran identificar ni expresar adecuadamente lo que sienten. Esta reaccidén supera
lo esperable para su edad o etapa de desarrollo, dificultando su autorregulacidony el retorno a un estado de
calma. A pesar de aplicar estrategias educativas eficaces en otros casos, estas no logran resultados
similares, lo que lleva a observar una situacién de “descontrol” por parte de varios testigos. (Definicion
construida de manera colaborativa por la Mesa Regional Autismo, Regidn de Valparaiso, mayo 2019).

Acompanamiento Emocional: El “Acompafiamiento Emocional y Conductual” comprende un conjunto de
acciones tanto preventivas como reactivas que se implementan para apoyar a nifos y nifias autistas a lo
largo de su experiencia educativa. Su objetivo es reducir su vulnerabilidad ante el entorno o intervenir de
manera empatica y efectiva frente a conductas desafiantes por su intensidad, duracién o caracteristicas.
Este acompafhamiento se organiza en dos dimensiones:

o Componente preventivo: Las comunidades educativas deberan identificar los elementos
contextuales, sensoriales y relacionales que puedan afectar el bienestar de un o una parvulo o
estudiante autista en el espacio educativo, con el propdsito de prevenir episodios de desregulacion
emocional.

o Componente de respuesta o intervencion reactiva: Las comunidades educativas deberan
planificar las acciones a desplegar en la respuesta a situaciones de mayor vulnerabilidad emocional
manifiestas por parte de un o una estudiante o parvulo en el espacio educativo y que pueden gatillar
0 que gatillen conductas desafiantes para su manejo, dada su naturaleza, intensidad o
temporalidad.

Il. RECONOCIMIENTO DE SENALES TEMPRANAS PARA LA DETECCION DEL TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA

La identificacidon temprana de sefiales asociadas al autismo es fundamental para ofrecer un apoyo oportuno y
adecuado a los estudiantes que lo requieran. Esto implica que los docentesy el equipo educativo estén atentos tanto
durante las clases como en los espacios de recreo, observando posibles comportamientos caracteristicos del
espectro autista, asi como:

v

v

v

Inquietud motora: movimientos corporales constantes o repetitivos (como balanceo, aleteo de manos,
golpeteo de pies), que pueden intensificarse ante situaciones nuevas, cambios o sobrecarga sensorial.

Desatencion: dificultad para mantener la concentracion en actividades grupales o dirigidas, con tendencia
a distraerse facilmente o enfocar la atencién en intereses personales.

Aislamiento: preferencia por estar solos, evitacion del contacto social o escasa participacién en juegos
grupales o actividades colaborativas. Puede observarse también falta de iniciativa para interactuar con
pares.

Tension: rigidez corporal, postura cerrada o conductas defensivas frente a ciertos estimulos o rutinas poco
predecibles.
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v'  Ansiedad: manifestaciones de angustia como nerviosismo, preocupacién constante, evitacion de
actividades nuevas o cambios en la rutina. En algunos casos puede haber respuestas fisicas como
sudoracién, temblores o conductas repetitivas.

v' Irritabilidad: respuestas desproporcionadas frente a situaciones cotidianas, como llanto, gritos o
conductas de oposicion ante limites o normas.

v" Frustracién: dificultad para tolerar errores, perder juegos o no lograr una tarea; puede expresarse con
rabietas, conductas explosivas o retirada emocional.

v'  Euforia: momentos de risa o alegria intensa sin un estimulo claro o compartido con otros, lo cual puede
generar confusién en los pares.

v'  Cambios en el lenguaje verbaly corporal: uso poco convencional del lenguaje (tono plano, repetitivo o muy
formal), dificultades en interpretar o usar gestos, expresiones faciales poco coherentes con la emocion
expresada o dificultades para mantener el contacto visual.

2.1 Niveles de apoyo

Los niveles de autismo se clasifican segln el grado de apoyo necesario. De acuerdo con la American Psychiatric
Association (DSM-5-TR,2022), los niveles de apoyo del trastorno del espectro autista se determinan seguln los
soportes que requiere el estudiante, los cuales pueden variar a lo largo del desarrollo y del contexto.

Nivel de apoyo

Comunicacion social

Comportamientos
restringidos y repetitivos

Grado 1:
“Requiere apoyo minimo”

Presenta dificultades para
iniciar interacciones sociales y
puede responder de manera
atipica o ineficaz a las aperturas
sociales de otras personas.
Puede parecer desinteresado
en las relaciones sociales,
aunque estad motivado para
interactuar. Utiliza lenguaje
verbal fluido pero la
conversacion puede ser
limitada o poco reciproca.

Tiene problemas con |la
organizacién y la planificacién,
lo que dificulta la

independencia en actividades
diarias. Manifiesta conductas
repetitivas 'y rituales que
interfieren con el
funcionamiento en ciertos
contextos, pero pueden ser
manejables con apoyo.

Grado 2:
“Requiere apoyo substancial”

Muestra déficits notables en la
comunicacion social, incluso
con apoyo. Las interacciones
sociales son limitadas y a
menudo no  satisfactorias.
Puede responder de manera
inadecuada a las interacciones
sociales y tiene dificultades
para expresar emociones Yy
necesidades.

Conductas repetitivas mas
frecuentes y evidentes que
interfieren con el
funcionamiento en varios

contextos, incluyendo rigidez en
rutinas y resistencia al cambio.
Estos comportamientos
dificultan la adaptacion y el
aprendizaje.

Grado 3:
“Requiere de apoyo muy
substancial”

Presenta déficits severos en la
comunicaciéon verbal y no
verbal. Las interacciones
sociales son minimas o
inexistentes. Puede no
responder a intentos de

Conductas repetitivas extremas
y rigidez que interfieren de
manera significativa en todas
las areas de la vida. Cambios
inesperados pueden provocar
angustia intensa y
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interaccion social y mostrar un | comportamientos desafiantes.
interés muy limitado o ausente
en los demas.

Es fundamental tener en cuenta que estos signos o conductas pueden presentarse de manera muy distinta entre un
estudiante y otro. La aparicién de uno o mas de ellos no significa necesariamente que exista un diagndstico de
autismo. No obstante, si se detectan varios de estos indicios de forma persistente y combinada, podria ser
aconsejable derivar al estudiante a una evaluacion mas detallada por parte de profesionales especializados.

Ademas, es clave complementar estas observaciones con informacion entregada por la familia u otras fuentes
relevantes, lo que puede ayudar a identificar posibles detonantes y prevenir situaciones complejas dentro del
contexto escolar. Para favorecer una convivencia escolary el clima de aula.

2.2 Deteccion del espectro autista en el entorno escolar.

Indicaciones ante la deteccién de signos o comportamientos de autismo:

v

Identificacion inicial: Una vez que se hayan detectado varios signos de alerta, el docente debera derivar al
estudiante a la educadora diferencial o profesional competente del establecimiento, quien realizara una
observacion mas detallada. Posteriormente, el caso sera analizado junto al equipo psicoeducativo para
determinar si corresponde una derivacién externa.

Comunicacion con la familia: El equipo psicoeducativo definira quiénes seran los encargados de coordinar
una reunion con la familia, con el propdsito de informar sobre la sospecha de Trastorno del Espectro Autista
(TEA) y derivar a un neurdlogo o psiquiatra infantil. Esta derivacién quedara registrada y firmada en el
cuaderno de entrevistas.

Diagndstico médico: El apoderado debera entregar al establecimiento un certificado médico emitido por el
especialista neurélogo o psiquiatra infanto-juvenil, el cual debe incluir el diagndstico del estudiante y las
sugerencias o recomendaciones dirigidas al equipo educativo.

Plan de apoyo: Una vez recibido el diagndstico, el equipo psicoeducativo debera elaborar, en un plazo de
dos semanas, un Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual (PAEC) junto a la familia, considerando
las caracteristicas del estudiante. Tanto los aportes familiares como las sugerencias de profesionales
externos seran considerados, pero sera el equipo del establecimiento quien defina y contextualice los
apoyos, en un proceso de acuerdo y colaboracidén entre las partes, no impositivo por una de ellas.

Adecuaciones escolares: Lacomunidad educativa debera implementar adecuaciones justasy pertinentes,
considerando los aportes de la familia y las sugerencias de profesionales externos. No obstante, sera el
equipo profesional del establecimiento quien definird los apoyos especificos, contextualizando la
informacion recabada segun la realidad y dindmicas del entorno escolar.

Seguimiento: Se estableceran reuniones ajustadas a las necesidades de cada estudiante, segun las
caracteristicas y requerimientos.
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I1l. MEDIDAS FORMATIVAS

Se realiza una entrevista con el/la apoderado/a con el fin de conocer el contexto familiar y emocional del estudiante,
establecer una comunicacion efectiva y recoger informacidn relevante sobre su historia escolar, necesidades
especificas y posibles factores estresores que puedan estar influyendo en su desempefo. Esta instancia permite
coordinar estrategias conjuntas entre la familiay el equipo educativo, fortaleciendo el vinculo y la colaboracion.

En base a los antecedentes recogidos y a las observaciones realizadas en el entorno escolar, se elabora un PAEC
como herramienta de acompafamiento diario para la regulacion emocional y conductual del estudiante. Este plan
se ajusta alos lineamientos establecidos por la Ley N°21.545, que promueve la inclusiény proteccién de los derechos
de estudiantes neurodivergentes.

3.1 Plan de Acompaiamiento Emocional y Conductual

ELPAEC (Plan de Acompafnamiento Emocionaly Conductual) es una herramienta preventiva y reactiva que tiene como
propdsito disefar acciones para prevenir, responder y mitigar el impacto de los estudiantes con autismo frente a
situaciones de su entorno que puedan generar desregulacion emocional y conductual en eEl PAEC es una
herramienta de apoyo disefiada especificamente para estudiantes con autismo. Su funcidn es tanto preventiva como
reactiva, orientada a establecer estrategias que permitan enfrentar de manera oportuna situaciones del entorno
escolar que puedan desencadenar desregulaciones emocionales o conductuales.

A través de este plan individualizado, se busca anticipar y gestionar dichas situaciones, promoviendo la contencion
yreduccidén de los episodios de desregulacion. ELPAEC contribuye a generar un ambiente escolar seguro, respetuoso
e inclusivo, que favorezca la participacion activa del estudiante en su proceso educativo y el desarrollo de su
bienestar integral

EL PAEC, se detalla a continuacion:
v' Datos del estudiante: nombre, curso, edad, diagndstico, profesionales de apoyo y nivel de apoyos.

v' Datos del apoderado: titulary suplente, junto a sus medios de contacto.

v'  Caracteristicas del estudiante que favorecen e inciden en su comportamiento y necesidades especificas en
el entorno escolar.

v' Factores gatillantes: que pueden provocar desregulacion (ruidos, multitudes, cambios de rutina, exigencias
sociales, entre otros).

v'  Manifestaciones de desregulacién, tales como gritos, llanto, lenguaje agresivo, aislamiento o agitacion
fisica.

V' Estrategias de regulacién emocional, como espacios tranquilos, uso de audifonos, objetos sensoriales,
musica suave o acompafamiento silencioso.

v'  Frases, gestos o actitudes que favorecen la regulacién del estudiante.
v' Profesionales responsables, con sus funciones especificas y vias de contacto.

v' Consentimientos informados, donde el apoderado autoriza la aplicacién del PAEC y toma de conocimiento
del DEC/PAEC disponible en el sitio web del establecimiento educativo. Ademads, deberd consentir el
contacto con servicios de salud y, en caso de ser estrictamente necesario, el uso de técnicas de contencién
fisica en situaciones que representen un riesgo para la integridad del estudiante o de otros miembros de la
comunidad escolar.



Protocolo para estudiantes con Trastornos/Condicién del Espectro Autista

Este plan se aplica de forma colaborativa, con un enfoque preventivoy respetuoso, buscando resguardar el bienestar
delestudiante, favorecer su autorregulaciony garantizar su derecho a una educacioninclusivay significativa. Se debe
considerar que la informacién que comprende el documento es confidencial.

3.2 Capacitaciones

El establecimiento realizard una capacitacion anual, ya sea por el equipo de inclusidn, por un profesional o entidad
externa, con el objetivo de preparar alos docentes frente a desregulaciones emocionalesy conductuales, entregando
herramientas para apoyar a estudiantes autistas. Ademas, promovera habilidades socioemocionales y la
convivencia escolar mediante charlas, talleres y otras actividades formativas dirigidas a toda la comunidad
educativa.

3.3 Medidas preventivas para evitar DEC

Este protocolo se centra principalmente en la prevencion de situaciones de Desregulacion Emocional y Conductual
(DEC). Existen elementos en el entorno fisico y social que pueden actuar como detonantes, sobre los cuales también
es posible intervenir de forma anticipada para reducir su impacto.

a) Entorno fisico
v" Reducir la sobrecarga sensorial:
o Minimizar el ruido y la estimulacion visual excesiva dentro del aula (evitar decoraciones recargadas,
musica constante o luces intensas).
o Permitir el uso de elementos reguladores personales, como audifonos o tapones para los oidos, si
el estudiante los trae desde casa.

v' Anticipar rutinas y cambios:
o Informar con claridad lo que se va a hacery qué se espera del estudiante.
o Sihayuncambioinesperado, avisary explicar brevemente el motivo.

v' Ajustar exigencias segun el estado emocional:
o Observar si el estudiante esta sobrecargado emocionalmente y, si es necesario, flexibilizar la tarea
sin quitar el objetivo pedagdgico.

v' Alternar niveles de exigencia:
o Combinar actividades méas complejas con otras mas simples a lo largo del dia para evitar la fatiga
mental y emocional.

v Incluir pausas breves y momentos de descanso:
o Programar pausas activas o espacios de relajacion cortos, especialmente en jornadas largas o luego
de actividades intensas.

v' Dartiempo para transiciones:
o Permitir unos minutos para que el estudiante cambie el foco de atencidén entre actividades, sin
presionarlo bruscamente.

v' Fomentar el ejercicio fisico:
o Incorporar actividades fisicas sencillas como juegos en el patio, caminatas cortas o rutinas de
movimiento en el aula.
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b) Entorno social
Para acompanar adecuadamente a nifios, nifas y adolescentes (NNA) que presentan desregulacion emocional o
conductual, se recomienda:

v

Utilizar un lenguaje claro y adecuado, solicitando orientacion a profesionales especializados cuando sea
necesario.

Mantener la calma y el silencio frente a episodios de ansiedad, evitando intervenir de forma impulsiva.

Respetar los tiempos del estudiante, comprendiendo que no es posible ensefiar en momentos de
desregulacion.

Evitar juicios apresurados sobre su conducta; no asumir intenciones negativas sin evidencia.
Dar espacio para expresarse, sin presionar verbalmente en momentos de crisis.
Validar sus emociones, diferenciando entre lo que sienten y las conductas asociadas.

Permitir momentos de soledad y descanso, los cuales ayudan a la autorregulacién. Es importante que estos
tiempos estén previamente acordados con la familia.

Redirigir su atencion a actividades practicas, como ayudar en tareas escolares o usar herramientas
tecnoldgicas.

Apoyar la comunicacién con preguntas adaptadas a su edad y condicién, y sin imponer respuestas.

Aplicar refuerzo positivo inmediatamente después de conductas adaptativas, utilizando motivadores
personales (como intereses, objetos de apego, hobbies).

Usar apoyos visuales o sistemas alternativos de comunicacion (pictogramas, lengua de sefias, gestos)
cuando el estudiante no utilice lenguaje oral.

Ensefar estrategias de autorregulacion emocional, cognitiva y sensorial mediante ejercicios de respiracion,
actividades tranquilizadoras como pintar o escuchar musica, y control de impulsos.

Disefar y acordar previamente reglas de aula adaptadas a la diversidad del grupo, incluyendo senales de
alerta para expresar malestar sin interrumpir.

Establecer contratos de contingencia individualizados, especificando cémo actuara el estudiante ante una
situacion dificily como respondera el equipo educativo.

Adaptar normas generales del aula, asegurando su comprensién y aceptacion, idealmente en conjunto con
el curso, mediante soportes visuales accesibles e inclusivos.

Estas medidas seran comunicadas a los docentes, inspectores del nivel y a quienes se incorporen por primera vez al
curso, ya sea reemplazantes o estudiantes en practica, mediante un documento alojado en Drive que sera
compartido por el equipo psicoeducativo, via correo electrénico.
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IV. PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL CONDUCTUAL (DEC)

Este protocolo establece una guia clara para actuar ante situaciones de desregulacion emocional y conductual de
estudiantes, con el fin de brindar un ambiente seguro, apoyo y contenciéon emocional.

La Desregulacion Emocional y Conductual (DEC) se refiere a reacciones emocionales y motoras intensas frente a
ciertos estimulos, en las que nifios, nifas y adolescentes no logran comprender ni expresar adecuadamente sus
emociones, mostrando dificultades para autorregularse mas alla de lo esperado para su edad. Esta situacion puede
percibirse como un “descontrol”, incluso tras intentos de intervencion.

La regulacién emocional implica un equilibrio entre respuestas fisioldgicas, comportamentales y ambientales. Por
ello, alabordar la DEC, es clave considerar no solo condiciones individuales como TEA, TDAH, ansiedad o depresién,
sino también factores del entorno fisico y social que pueden actuar como desencadenantes, especialmente en
estudiantes con mayor vulnerabilidad emocional.

Las situaciones, circunstancias y conductas que ameritan la activacion del protocolo corresponden: Episodios
donde la conducta o actitud del parvulo o estudiante que se desregula le impiden continuar participando de acuerdo
a las circunstancias y caracteristicas del contexto y actividad en la que se encuentra por ejemplo una clase y que se
supera la mediacién basica y habitual que realiza el docente asistente, directivo o adulto a cargo de la situacidn, por
ejemplo:

v'  Episodios de euforia o llanto intenso y descontrolado.

v' Expresion de frustracion, rabia o enojo con insultos, agresion fisica con golpes, arrojando elementos o
valiéndose de ellos, a otros compafieros o adultos a su cargo.

v" Destruccién de objetos, mobiliario, ventanas u otros.
v'Intento de huir de la sala, del espacio, de la actividad o del establecimiento educacional.

v' Esconderse en alguna dependencia o lugar dentro del establecimiento, o ubicarse en lugares que no le
corresponden (otras salas), sin responder al llamado de atencién del adulto.

v" Comportamientos auto agresivos (provocarse autolesiones, como golpearse, rasgufiarse, etc., utilizar
elementos para lograr este propdsito, estar en lugares o situaciones donde se expone a peligro, como
en balcones o subirse al techo).

v' Trastornos graves de conducta.

4.1 Profesionales Responsables
Los responsables de la elaboracion e implementacion del protocolo DEC son el equipo psicoeducativo, conformado
por el equipo de inclusién y convivencia escolar.

El equipo de convivencia escolar se encuentra formado por la encargada de convivencia escolar, psicéloga y la
trabajadora social; en el equipo de inclusion, las educadoras diferenciales.

4.2 Etapas del DEC

Etapa 1- inicial o de desregulacion leve. Al observar a un parvulo o estudiante que presenta rasgos iniciales de
desregulacién, con conductas que no incluyen riesgo para si mismo o para otros, y antes de que se amplifique su
intensidad, el docente, asistente u otro adulto que esta con el grupo puede implementar practicas o medidas
generales y ambientales para abordarlo en el aula.
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Etapa 2 - de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de autocontroles inhibitorios
cognitivos y riesgo para si mismos y terceros. Si el estudiante no responde a los intentos por establecer conexion
con el o ella, acomandos de voz, ni a miradas o intervenciones del docente y/o asistente dentro del aula o en el lugar
que estd ocurriendo la situacioén, al tiempo aumenta la agitaciéon motora o la expresién emocional se vuelve mas
intensa, sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada y afectando de manera mas importante a quienes
le rodean.

Etapa 3 - de contencion fisica en situaciones de desregulacion, cuando el descontrol y los riesgos para si o
terceros implican la necesidad de contener fisicamente al estudiante. Sila contenciény el abordaje ambientaly
directo no funcionay persiste una situacion de desregulacidon con comportamientos que ponen en riesgo la integridad
de las personas, se avanza al siguiente paso del protocolo. La contencion fisica s6lo debe ocuparse en casos de
riesgo extremo. Importante considerar que para efectuar este tipo de contencion debe existir autorizacion escrita por
parte de la familia para llevarla a cabo, y solamente cuando el estudiante dé indicios de aceptarla, ya que puede tener
repercusiones negativas en el momento o a futuro.

Para facilitar la aplicacion del presente protocolo, a continuacion, se presenta una tabla que organiza las etapas del
proceso de desregulacién emocional y conductual, especificando los responsables de intervencion y las acciones
sugeridas en cada fase. Esta guia permite actuar de forma oportuna, coordinada y coherente, promoviendo la
seguridad del estudiante, del entorno escolar y el respeto a su dignidad, de acuerdo con el enfoque preventivo e
inclusivo de la Ley N°21.545.

Segundo Contencion

Apoyo Profesional Acciones

Etapas Primer Apoyo

1) Leve Observa.r y aplicar .

estrategias preventivas.
Docente y/o
Asistente de
Aula.

Inspectores de
nivel, quienes

2) Moderada de”Ya” a Equipo de
Inspectores eq}leo . convivencia Solicitar apoyo al equipo
de nivel. psicoeducativo escolar. psicoeducativoy
contactar a la brevedad
Equipo de al apoderado.
3) Grave Inclusion.

4.3 Seguimiento en caso posterior a una crisis de desregulacion emocional y conductual
v'  Evaluacién y seguimiento: se debe realizar una evaluacion exhaustiva de la crisis y sus efectos en el
estudiante y el entorno escolar. Esto incluye reunirse con el estudiante, el personal docente, comprender la
situaciény sus implicaciones.

v" Apoyo emocional: proporcionar apoyo emocional tanto al estudiante que experimento la crisis como a otros
estudiantes que puedan haber sido afectados. Escuchar sus preocupaciones y brindar un espacio seguro
para expresar sus sentimientos puede ayudar en el proceso de reparacion.

v' Planificacién de estrategias de apoyo: Trabajar en colaboracién con el equipo docente para desarrollar
estrategias de apoyo especificas para el estudiante afectado. Fomentar el uso de estrategias de
autorregulacién, mindfulness, manejos del estrés, etc.
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v' Intervenciones con el grupo curso: organizar sesiones de apoyo y jornadas de sensibilizacién para todos
los estudiantes, estas sesiones se llevaran a cabo en la clase de orientacidn. Estas sesiones pueden ayudar
entre los estudiantes y proporcionar un espacio para compartir experiencias y estrategias de afrontamiento
ante una crisis.

v'  Llevar un registro de las intervenciones realizadas posterior a la crisis.

V. CONSIDERACIONES FINALES
La construccion del Plan de Acompafiamiento Individual considerara la participaciéon del equipo psicoeducativo,
especialistas de apoyo en caso de ser necesario, informacién brindada por los docentes, la familia y el

consentimiento de estos ultimos, el que serd actualizado anualmente.

El Plan de Acompafamiento sera socializado con la comunidad educativa y la familia nuclear, para tener claridad de
coémo intervenir, teniendo en consideracion que es informacion confidencial.

Version 1.0, julio 2025

10



